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SERVICIO POST-VENTA

Bbagua pone a su disposición un servicio técnico de ámbito nacional. Nuestro SAT cuenta con 25 años 
de experiencia y con el Título de Manipulador de Alimentos-Agua.

34

- Nuestro servicio telefónico de atención al cliente:

- Mediante el formulario de contacto de la página web de Bbagua (www.bbagua.com)

Puede contactar con nosotros a través de:

Teléfono: (+34) 937 83 33 92
Horario de atención: de Lunes a Jueves de 8:00 a 14:00 - 15:00 a 17:30 y Viernes de 8:00 a 14:00

Todos los precios incluyen IVA (21%)La empresa se reserva el derecho a modificar los precios sin previo aviso. 

INSTALACIÓN (incluye Puesta en Marcha, desplazamiento, mano de obra y materiales)

Pack Ósmosis Inversa + Descalcificador: 
- La instalación de ambos equipos se realiza el mismo día. 350,00 €

Ósmosis Inversa: 
- Instalación estándar bajo el fregadero de su cocina. 95,00 €

Descalcificador: 
- Para realizar la instalación estándar de un descalcificador es necesario disponer de tomas de agua vistas, toma eléctrica
de 220V y un desagüe. Este precio incluye mano de obra y materiales para instalaciones a una distancia máxima de 2
metros entre el equipo y la toma de agua. No incluye pre-instalación de fontanería ni trabajos de albañilería. 275,00 €

Consulte a su distribuidor sobre los Programas de Mantenimiento y Servicio Post-Venta
En el caso de no contratar nuestro Programa de Mantenimiento, puede llamarnos por cualquier avería del equipo y nuestro 
Servicio Técnico le atenderá de acuerdo con los precios especificados a continuación:     

- Desplazamiento

- Más de 30 km desde el lugar de la compra

- Mano de obra

- Materiales y/o recambios

39,00 €

39,00 € + 0,45 €/ km

45,00 €/ hora

P.V.P. Vigente

PUESTA EN MARCHA 
Servicio de verificación de la instalación y adecuación de la programación del equipo según sus necesidades. Debe solicitarlo 
durante los 3 primeros meses desde de la compra del equipo. Desplazamiento y mano de obra incluidos.

60,50 €

95,00 €

Ósmosis Inversa o Descalcificador
Pack Ósmosis Inversa + Descalcificador
- La puesta en marcha de ambos equipos se realiza el mismo día.

Opcional: BY-PASS (sólo descalcificador)

+60,50 €
Realización de un juego de llaves después de la instalación del descalcificador que, en caso de avería relacionada con el 
equipo o con la prefiltración, evita cortar el agua de la vivienda. Incluye materiales.

Tiempos de actuación:
En 24 - 48 horas se contactará con el cliente para concertar día y hora del servicio contratado.
En 7 - 10 días laborables se realizará el servicio contratado (exceptuando situaciones excepcionales).

 
- Entrega del equipo a domicilio. 25,00 €

Transporte: 

 
- Estudio de la viabilidad de la instalación del equipos de Ósmosis Inversa o del Descalcificador (si se contrata la instalación,
se descuenta a ese importe el precio de la pre-visita).

Pre-visita: 

39,00 €

Para los servicios a más de 30 km de distancia del lugar de la compra, se cobrará un plus 
de desplazamiento de 0,45 €/km (ida y vuelta).
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